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年轻人新想法对产品创新有力

首都照相馆的李艳明告诉记者： “以
前， 照相馆坐等顾客上门， 致使如今的国
营照相馆寥寥无几 ， 北京市只有三四家 。
现在， 我们走出去宣传。 我们还联合其它
企业捆绑式服务， 取得了好的效果。”

杨斌说： “同仁堂开拓市场的关键是
不断地向市场推出新产品。” 杨斌在推出新
产品方面下了很大功夫。 为解决出口日本
八目公司降压丸崩解时间长的难题， 他花
费大量时间深入研究各工序特点， 对比数
据参数 ， 找到影响产品质量的关键环节 ，
并大胆创新， 打破常规， 在制丸环节采用
了一次成型制丸法， 免去了培个工序， 烘
干由烘箱干燥改为静态除湿， 改良后的方
法使丸药崩解时间比之前缩短近一半， 达
到了标准要求。 在局方至宝丸试产任务中，
他学习了 “手工搓板” 这一传统工艺， 虽
然主攻蜜小丸 ， 没有接触过大蜜丸生产 ，
但他把握机会， 迎难而上， 用心学习， 最
终掌握了揉坨、 搓丸、 压条的要领， 与试
产攻关小组其他成员一起， 协助厂里恢复
了三十年没有生产过的局方至宝丸的传统
工艺。 不断加大技术创新力度和现代化生
产程度， 同仁堂已基本完成从传统企业向
现代企业的转变。

小字辈买鞋走“网” 路

徐文浩告诉记者， 内联升不仅是坐商，
还使用了现代的整体电子商务解决模式卖
鞋。

目前内联升是国内规模最大的手工制
作布鞋的生产企业。 进入21世纪， 内联升
正在成为中华老字号利用信息技术实现文

化变革的新领军品牌。 2000年， 内联升总
部自主研发了一套 “进销存管理系统”， 成
为第一批探索信息化管理的老字号企业 。
此系统的使用提高了企业的生产能力和经
营效率， 降低了经营成本。 2008年， 内联
升开始推行企业整体电子商务， 将应用系
统从传统的、 小型业务系统逐渐向大型关
键业务系统扩展， 构建适合企业运作各流
程和涉及各部门的以客户为中心的企业整
体电子商务解决模式。 内联升为了充分落
实确立的电子商务战略 ， 逐步建立了以
ERP系统为基础， 集成CRM、 财务等内部
控制系统， 并通过企业网站将内部控制系
统与企业网站网上商城等动态功能相结合，
构成以客户管理为中心的企业整体电子商
务完整平台， 以实现企业的进销存、 人力、
财务等管理业务的信息化， 并通过VPN网
络将总部与分销商、 加盟店等联系在一起，
以实现不同角色信息的共享。

时尚产品来自年轻时尚的心

盛锡福的陈江山向记者讲述了这样一
件事。 改革开放初期， 人们又开始讲究穿
衣戴帽了， 盛锡福人不再满足制作单一的
羊剪绒、 工人帽， 开始研究如何让广大消
费者能戴上不同样式的合体、 漂亮的帽子。
他想起了在70年代初的一件事： 一位非洲
驻华使馆官员的夫人 ， 拿着本国的画报 ，
找到盛锡福 ， 希望能按照画报上的样式 ，
定制一顶帽子。 盛锡福的师傅真让这位夫
人开了眼， 居然按照画报上的一张小照片，
让她戴上了心仪已久的漂亮帽子 。 于是 ，
盛锡福的师傅根据记忆， 仿照原帽进行再
设计， 制作出几十种时尚帽， 当时大受市
场欢迎。 而那顶非洲使馆官员夫人相中的
帽子， 因为帽顶上独有的花瓣、 云朵和纯

手工制作的技艺， 不仅受到中青年女士的
喜爱， 同时也被年轻女大学生们青睐。 现
在已成为盛锡福独创的保留帽品。 这是一
顶选用上好真丝缎面料， 用一根针、 一条
线完全手工缝制的时装帽， 记录着盛锡福
开创时尚帽和海外市场的历史。 这件事让
盛锡福看到了消费者的需求，和他们在市场
的位置。 近年来，他们制作的七大类，四千多
个花色的各式帽子， 除了满足国内消费者，
也远销日本 、澳大利亚 、新西兰 、英国和美
国。 特别是他们的欧式鸭舌帽、日式礼帽和
中式博士帽，在海外市场一直非常热销。 他
们期望着不久的将来盛锡福的非洲时尚女
帽，一定会出现在非洲的市场上。

我们与名牌一起成长

红都服装公司的王金龙说： “在上世
纪八十年代前， 普通百姓是没有机会穿上
红都服装的， 因为在这之前， 这家企业是
专门为国家领导人和外交人员服务的。 这
种不对外营业的 ‘习惯’， 一直延续到1984
年。”

1984年， 红都开始对大众服务， 从中
南海走向了大众。 因为做工精益求精、 选
料庄重大方、 服装量体制作、 经营服务至
上的工艺和经营特点， 很快被普通民众接
受。 虽然中国市场化大潮不断推进， 但红
都国有的性质 ， 至今没有改变 。 1993年 ，
为了适应市场经济发展的需要， 红都先后
通过与北京市纺织品公司、 北京市劳动保
护公司、 北京市华表时装公司等合并组成
了北京红都集团公司。 红都从一个小厂成
长为上千名员工的集团公司， 这是来之不
易的成绩。 “一把剪刀开创了红都西服高
贵典雅的风格， 一根针线成就了红都品牌
在市场竞争中的地位。”
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稻香村的王惟一正在装 “点心匣子” 同仁堂青工在秤药

王致和的年轻工人在装瓶


