
截至2013年底， 东城区总工会已累计建会12924家， 会员219844人， 建会率达99.1%。
在“会家合一” 理念指导下， 东城区总工会在加强建会的同时， 还进一步推进职工之家实体
化建设， 投入大量资金对完成“职工之家” 建设并通过验收的建会单位给予奖励和支持。 目
前， 东城区百人以上单位已完成职工之家建设146家， 55-99人建会单位职工之家135家。
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东城区工会职工之家建设扫描之三

发挥减压阀作用 举办丰富活动 关心职工衣食住行

东城职工之家服务职工各具特色

图片由东城区总工会提供

香北社区职工之家
吸引老外职工参与活动

东直门街道香北社区是高档
社区， 文化界、 演艺界的名人，
地产、 金融、 国际商贸的大亨云
聚于此， 社区里有很多会馆、 游
泳池、 健身房等场所。 最初， 这
些单位拿工会根本不当事儿， 社
区联合工会主席焦艳和同事们不
厌其烦地与企业沟通、 为职工办
暂住证、 帮职工租房子、 为他们
的子女上学而奔走……渐渐地，
工会组织的影响体现出来了。

高档会馆的游泳池， 一般人
进不去， 会馆对工会则是网开一
面。 前不久， 焦艳带着会员在此
举办了一场游泳大赛， 老板还为
职工们发了奖品。 看到加入工会
有这么多好处， 一些企业的小老
板就主动找到焦艳想要入会。

香北社区的职工书屋也特别
有人气儿。 图书馆的图书种类很
多 ， 充分满足了职工的阅读需
求。 午休时， 不少白领都到这儿
来借阅 。 工会认为 ， 为职工服
务， 就得因地制宜， 灵活多样。
在了解了职工的兴趣爱好后， 社
区联合工会决定适时举办摄影和
书法绘画比赛， 丰富业余生活。

每年， 工会都要举办健歩行
活动。 而2014年的健步行活动更
有声势 ， 120名职工浩浩荡荡 ，
围着万国城走了3圈， 每个人都
满头大汗 ， 特别兴奋 。 走着走
着， 焦艳无意中回头一看， 居然
有个老外跟着大队人马一块儿
走。 过去一问， 才知道此人是加
拿大人， 也曾搞过工会工作， 他
特想了解中国工会是怎么回事。
一看是同行， 焦艳便跟他聊了起
来， 老外兴奋地说， “中国的社
区居然也有工会， 很新颖， 感觉
特好！” 这老外的汉语说得还挺
溜！ 在和外国人聊天时， 焦艳也
有意识地学了很多东西， 汲取了
些新的理念。 焦艳说， 只有博采
众长， 工会工作才能水涨船高。

东城城管局职工之家
有效发挥“减压阀”作用

城管队员的辛苦 ， 有目共
睹， 有耳皆闻： 半军事化的工作
状态、 顶严寒、 冒酷暑、 平时加
班加点、 节假日不保证休息……
队员们太需要一个可以排解工作
压力、 可以休息、 可以娱乐的宁
静港湾和温暖的家了。 根据工作

性质和特点， 东城城管执法监察
局工会， 想职工之所想， 为队员
们 建 成 并 逐 渐 完 善 着 这 样 的
“家”。

这个 “家”， 有健身房、 开
水房、 洗衣间、 报刊亭、 理发室
……2013年6月 ， 还专门建成了
配有多种体育器材的职工活动场
所。 一场多用， 减压室、 职工书
屋 、 职工学习室合理地分布其
中。

东城城管局工会始终将服务
职工放在工作的首位， 并在反映
职工利益诉求、 协调解决职工实
际困难、 丰富职工文化生活等方
面发挥了明显的作用。 2013年 ，
工会相继为会员们办理了 “女职
工特殊疾病保险” 和 “在职职工
重大疾病保险”。 队员生病住院、
女队员生育、 队员家属去世、 队
员外出挂职锻炼、 节假日退休老
同志慰问等 “六必访”， 已经成
为东城城管局工会的优良传统和
响亮品牌。 仅去年一年， 工会组
织就慰问、 访谈了64人次。 工会
还通过多种形式疏导和缓解职工
情绪， 有效地发挥了 “减压阀”
的作用。

管理城市， 就要熟悉城市 、
了解城市、 热爱城市， 为此， 东
城城管局工会多次组织职工参加
东城历史文化讲座、 道德讲堂等
活动。 众所周知， 东城城管局赛
事频频 。 他们的笼式足球 、 踢
毽、 跳绳、 羽毛球等赛事均受到
职工的热烈追捧。 在此基础上，
城管局还有了自己的足球队、 篮
球队和羽毛球队， 业余时间请专
业教练训练队员。 如今， 他们的
一支支球队， 已经成了拉得出、
赛得好、 打得赢、 叫得响的运动
队， 职工体育运动的品牌也越来
越响亮。

城管局工会还积极争取行政
领导的支持， 为 “职工之家” 争
来了更多的软硬件资源。 每周四
上午， 工会主席都会在 “家” 办
公， 及时接收、 反馈并协调有关
方面， 解决涉及职工切身利益的
问题。 工会还完善了联系职工制
度， 每周五下午， 工会干部都会
深入 “战区”， 实地走访 、 运用
多种方式了解职工需求。 如此贴
心周到的服务， 令职工心里暖暖
的， 在接受会员民主评议并进行
满意度调查时， 局工会得到的票
数是100%。

一 位 队 员 笑 着 说 ， 这 个
“家” 冬暖夏凉， 特温馨， 咱还
有什么不满意的？

北京稻香村职工之家
关心职工的衣食住行

北京稻香村食品有限公司拥
有114家连锁店和300多个销售网
点， 职工2600人， 工会会员入会
率100%。 稻香村如同蓬勃的朝
阳， 蒸蒸日上。 这其中， 工会发
挥的作用有目共睹。

职工说： “我们爱企业， 单
位视我们为亲人， 我们当然要把
单位当成家。” 这些话绝不是空
穴来风， 就以食品厂的职工宿舍
为例吧。 新楼房， 4个人住在有
空调的房间， 有专门人员进行管
理。 楼下是非常到位的文化活动
室， 分别有乒乓球、 台球、 阅览
室， 还可以随时上网。 民以食为
天， 食品安全， 是职工食堂的第

一要素。 另外就是物美价廉， 所
有饭菜均为成本价， 再加上公司
的补贴， 凭卡买饭， 3元钱可以
吃饱， 10元钱就能吃好。

吃住问题解决了， 职工没了
后顾之忧， 再加上经常性的丰富
多彩的文娱活动 ， 职工非常知
足。 一位来自山东的职工， 打电
话对家人说， 在我们 “家”， 比
老家那个家吃的好多了， 住得好
多了， 有了这个 “家”， 我一点
都不想老家那个家。 人们说， 他
的这个话， 特像绕口令， 但却句
句是真话。

稻香村的不少外地职工， 早
就在北京买了房子 ， 真正落脚
了 。 他们在这个公司工作了30
年， 有的已经进入了管理层。 水
涨船高， 两好并一好， 职工们自
然会以感恩的心回报企业。 公司

每年都能收到大量来自一线职工
的合理化建议， 这些建议一旦被
采纳， 公司当即兑现奖励。 一位
在生产一线的职工每年都要上交
几条甚至十几条技改技革建议，
他说： “企业对职工这么好， 我
们必须要尽心尽力为企业做贡
献。”

认真倾听职工的心声， 在稻
香村是个良好的传统。 工会不定
期地组织召开座谈会， 了解一线
职工的工作思想动态、 热点难点
问题 、 需求和建议 ， 并通过网
络、 问卷调查等方式， 广泛收集
职工意见、 建议和要求。 一位工
会干部说： “只有深入基层， 接
地气， 才能真正了解一线职工的
愿望， 才能更好地为职工服务。
为职工服务 ， 是永远没有尽头
的。”

东城城管局工会组织开展 “历史文化及发展专题培训班”

香北社区联合工会三八节活动香北社区联合工会元宵节职工联谊会


