
“看病时，单位逼着让我用他
人的名字，现在认定不了工伤，怎
么办？ ”“无奈，签了‘私了协议’还
能反悔吗？ ”……近日，不少读者
致电本报， 咨询有关工伤赔偿的
索赔问题。为此，记者针对读者咨
询较为集中的八大类问题专门采
访了著名工伤维权律师陈剑峰。

1. 单位让工伤者使用
他人姓名看病就医

记者：有劳动者反映，发生工
伤后， 就医时单位让他们用其他
同事的名字。 为何会出现这样的
情况？

陈剑峰：现实中，的确有不少
工伤者使用别人的名字看病就
医， 究其原因主要是用人单位说
他人有工伤保险或医疗保险，而
工伤者没有任何保险不能报销医
疗费。

用他人的名字看病就医方便
了用人单位， 其能按照工伤保险
报销所付费用， 但给工伤者带来
大麻烦，一旦和用人单位私了、调
解或谈判不成功时， 到劳动部门
申请工伤认定时通常都会被驳
回，很难认定工伤。

记者： 万一劳动者使用了他
人名字看病， 之后申请工伤认定
被驳回。 该怎么办？

陈剑峰： 解决该问题可分两
步走，首先，找就医医院主治医生
或医务科将诊断书、 病历中他人
名字更改为本人名字后再申请工
伤认定程序。其次，如果就医医院
不给改正过来，那就起诉医院，要
求将诊断书、 病历更改为患者真
实姓名， 诉讼胜诉后再申请工伤
认定程序。 北京市房山区就有过
用他人名字就医的工伤案例，最
后伤者起诉就医医院， 最终成功
更名。

另外，我想提醒劳动者，看病
时要用居民身份证上的名字，不
要用绰号、小名或其他名字。

2.单位索要就医诊断
书和病历原件

记者：实践中，很多用人单位
会借口帮职工申请工伤认定，拿
走职工诊断书、病历等原件。这样
做对职工而言，有哪些隐患？

陈剑峰：申请工伤认定时，诊
断书、病历必须要原件，没有了原
件劳动部门就无法给认定工伤。
单位这样做有的是善意的， 确实
是为了帮职工申请工伤认定。 但
也有不少用人单位是恶意的，拿
着工伤者诊断书、病历原件，既不
替工伤者申请工伤认定也不将原
件退还给工伤者， 这样会给工伤
者带来大麻烦。

因此，我想提醒广大职工，就
医时诊断书、 病历原件劳动者一
定要自己保管好， 这样一旦单位

不替工伤者申请工伤认定的话，
工伤者本人或其家属也可以向劳
动部门申请工伤认定。

记者： 在分不清单位善意还
是恶意的情况下，怎么做最保险？

陈剑峰： 工伤者及其家属保
管诊断书和病历原件， 给单位复
印件， 等单位哪天到劳动部门申
请时， 工伤者或者家属带着原件
一起去。当然，如果劳动部门收取
了原件不退还， 则可以要求劳动
部门打个收条， 这是工伤者及其
家属的权利也是劳动部门的应尽
义务。

3.工伤发生时尚未与
单位签订劳动合同

记者：申请工伤认定时，通常
需要提交劳动合同书或者其他劳
动关系的证明，如果，当时尚未签
劳动合同怎么办？

陈剑峰： 若双方没签过书面
劳动合同，那在发生工伤后，工伤
者应立即向单位提出补签书面劳
动合同书，在时间上越快越好。通
常， 在受伤后立即提出补签书面
劳动合同书， 单位看在工伤者伤
情的份上或者怕承担未签劳动合
同双倍工资的赔偿， 会及时与工
伤者补签劳动合同书。

记者： 补签书面的劳动合同
时，工伤者需要注意什么？

陈剑峰：通常要注意两点：一
是劳动合同书上一定要加盖有用
人单位的公章； 二是工伤者受伤
的时间一定要包括在劳动合同期
限内。

4. 工伤事故发生过
程该如何证明

记者：申请认定工伤时，往往
牵涉到对受伤过程的证明。 有单
位加盖公章的书面受伤经过证
明，将来工伤认定较容易，可如果
没有这项证明该怎么办？

陈剑峰： 如果没有单位加盖
公章的事故证明， 工伤者或工亡
者及其家属将不得不采取其他办
法来证明受伤经过， 例如找证人
来证明受伤经过、 采取和老板谈
话录音取证等。

记者： 申请都需要证明哪些
内容？

陈剑峰：证明内容应包括：什
么人，什么时间，在什么地点，什
么工种， 在工作时间由于什么原
因受伤， 伤害到什么部位等必备
内容。当然，如果事故证明中能写
上工伤者月工资多少， 什么时间
来该单位上班的就更好， 以后计
算停工留薪期工资 （即通常所说
的误工费）就有了事实依据。

5.单位拖延申请工伤
认定

记者： 如果单位不给申请工
伤认定怎么办？

陈剑峰： 如果单位在伤者受
伤后30日内没有为其申请工伤认
定， 那么工伤者或其家属一定要
在受伤或死亡后1年内自己去劳
动部门申请工伤认定， 千万别错
过了1年的申请认定时效。

记者： 工伤认定时效只有1
年， 用人单位以各种理由故意拖
延不办怎么办？

陈剑峰： 工伤者及其家属一
定要谨记， 一定要在1年内及时
地、快速地申请工伤认定。申请部
门是向单位所在地或者受伤害所
在地劳动行政部门工伤科申请。
当1年的期限就快要满时。工伤者
及其家属就要高度警惕， 不要再
等了， 一定要亲自到当地劳动部
门问一问。如果单位没申请，工伤
者及其家属应立即启动申请工伤
认定程序， 向劳动部门递交相关
材料申请工伤认定。

6. 如何判断工伤等
级认定是否正确

记者：有时候，鉴定部门可能
对于工伤者工伤伤残等级级别鉴
定错误，例如将8级认定为9级等。
职工， 遭遇工伤认定等级错误怎
么办？

陈剑峰：在这种情况下，工伤
者或其家属一定要在收到鉴定结
论通知书15日内向上一级劳动能
力鉴定委员会提出再次鉴定申
请， 争取将错误的初次鉴定结论
纠正过来。因为伤残等级不同，赔
偿额就不同。

记者：目前，工伤伤残等级级
别的认定标准是什么？

陈剑峰： 目前工伤等级的判
断依据是 《劳动能力鉴定--职
工工伤与职业病致残等级分级》。
当然， 关于如何判断工伤伤残等
级级别，是专业的法医学问题。

员工也可以咨询一下那些接

触工伤比较多的律师或者专业工
伤赔偿律师。

7.如何准确计算工伤
赔偿额

记者：能赔偿多少钱，往往是
工伤者及其家属最关心的问题。
那么如何相对准确计算赔偿额
呢？

陈剑峰： 准确计算赔偿额是
和单位调解、协商和谈判的前提，
也是提起劳动仲裁程序的前提。
具体计算方法， 可查阅有关工伤
的法律法规，当然，比较靠谱的还
是多咨询几位专业做工伤的律
师。

记者：工伤职工索赔时，主要
包括哪些费用？

陈剑峰：这个不可一概而论。
要视工伤等级级别而定。 工伤等
级分为10个等级，1级最严重 ，10
级最轻。每个等级赔偿额都不同。
最新修订的《工伤保险条例》第五
章《工伤保险待遇》从第30条至第
45条共16个法律条文专门讲述了
工伤待遇， 工伤者及其家属可以
学习和了解一下。主要包括：工伤
医疗费、 住院护理费、 就医交通
费、住院伙食补助费、一次性伤残
补助金、伤残津贴、护理费、停工
留薪期工资等。

另外，5至10级在终止或解除
劳动合同后的一次性伤残就业补
助金和一次性工伤医疗补助金赔
偿多少，则要看各省、市和自治区
的地方性法规或规章了。

8.签订“私了协议”之
后能否反悔

记者：有些情况下，工伤者既
没有签订劳动合同， 也没有其它
证人证明工伤发生的情况， 更没
有通过录音取证。 这时，怎么办？

陈剑峰：这种情况下，只能用
签订私了协议后通过打官司推翻
它。私了协议，通常是未缴纳工伤
保险的用人单位或老板们的惯用
伎俩，工伤者由于各种原因，不得不
接受有失公平和离谱的私了协议。

记者：签订“私了协议”后，还
能反悔吗？

陈剑峰：相关规定指出，用人
单位与劳动者就工伤保险待遇达
成的协议中， 双方约定的给付标
准低于法定标准，且已实际履行，
如劳动者在仲裁时效内要求用人
单位按法定标准补足差额部分，
劳动仲裁委或人民法院应当予以
支持。

由此可见，在北京，工伤赔偿
案件中私了协议赔偿额低于法律
规定，工伤者要求补足差额的，应
当补足差额。

因此， 签订私了协议的最大
好处就是，申请认定工伤很容易实
现认定，省去了取证的大麻烦。

□方园

□本报记者 周卫法
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遇到八类工伤问题
您该怎么办？

【法律咨询台】

非因工负伤不能上岗
单位可炒人但应补偿

案情
7个月前 ， 魏女士因在家

干家务时不慎摔倒， 导致脊椎
断裂， 落下瘫痪。 日前， 魏女
士所在的公司向她送来一纸书
面通知， 说由于魏女士无法继
续上班， 故决定自通知送达之
日起30日后， 解除与其尚有两
年到期的劳动合同， 并明确表
示双方从此一刀两断， 彼此之
间不存在任何权利、 义务。

魏女士当即表示拒绝， 原
因是其在公司已经工作了6年
之久， 没有功劳也有苦劳， 且
早已对公司产生了深厚感情，
对公司 “卸磨杀驴” 的做法实
在难以接受。

说法
公司有权单方解除与魏女

士的劳动合同， 但应向魏女士
作出一定经济补偿并支付医疗
补助费。

首先 ， 根据相关法律规
定， 公司可以单方解除劳动合
同于法有据。 根据法律规定，
魏女士在公司的工作时间为6
年， 可以享受的医疗期， 也就
是公司对非因工负伤的魏女
士， 停止工作治病休息不得解
除劳动合同的时限为6个月。

同时， 《劳动合同法》 规
定： 劳动者患病或者非因工负
伤， 在规定的医疗期满后不能
从事原工作， 也不能从事由用
人单位另行安排的工作的， 用
人单位提前30日以书面形式通
知劳动者本人或者额外支付劳
动者一个月工资后， 可以解除
劳动合同。 正因为公司恰恰是
在魏女士的医疗期届满之后，
根据其已经瘫痪， 无法继续工
作的现实， 并以书面形式提前
30天告知， 意味着完全符合上
述规定。

其次， 魏女士有权向公司
索要相应补偿或补助。 《劳动
合同法》 规定： 用人单位依照
本法第 40条规定解除劳动合
同， 应当向劳动者支付经济补
偿。

《违反和解除劳动合同的
经济补偿办法》 也指出： 劳动
者患病或者非因工负伤， 经劳
动鉴定委员会确认不能从事原
工作、 也不能从事用人单位另
行安排的工作而解除劳动合同
的， 用人单位应按其在本单位
的工作年限， 每满一年发给相
当于一个月工资的经济补偿
金， 同时还应发给不低于六个
月工资的医疗补助费。 患重病
和绝症的还应增加医疗补助
费， 患重病的增加部分不低于
医疗补助费的50%， 患绝症的
增加部分不低于医疗补助费的
100%。 即公司的义务并不能
因为一纸书面通知便一了百
了， 而是还必须向魏女士支付
经济补偿金和医疗补助费。

———专访著名工伤维权律师陈剑峰

工伤维权律师 陈剑峰


